
採用サイトビルダーCMS型 利用規約 
 

株式会社カスタマ（以下、当社という）が提供する、採用サイトビルダーCMS 型（以下、本サービスという）を利用する

場合に、以下の利用規約（以下、本規約という）に同意し会員となるものとし会員は、本規約を遵守するものとする。 

 

第 1 条（会員） 

本サービスのすべてまたは一部を利用して、求人及び採用を行う企業（営利、非営利を問わず、法人、権利能力なき社団、

財団、組合、個人事業主を含む。以下、同様とする）で、本規約に同意の上、所定の申し込みを行い当社が入会を承認し、

当社の所定の利用料を支払った者をいう。入会の可否は当社の裁量によって決せられるものであり、入会を拒絶しても当

社は一切の責任を負わない。 

 

第 2 条（初期設定） 

本サービスの利用を開始する前に当社が行う設定やサイトのデザイン、ページ内の文章、サイトの機能等（以下、初期設

定という）については別途申込用紙およびヒアリングシートの通りとする。 

 

第 3 条（サービス料金等） 

1. 会員は当社に対し、本サービスの提供を受ける対価として、別途料金表（以下、料金表という）に定める初期費用を

支払うものとする。 

2. 月額利用料は別途定める支払方法に従い支払うものとする。 

 

第 4 条（サービス料金等不払い時の措置） 

1. 正当な理由を記載した文書による申し出をすることなく、当社の発行する請求書記載の支払い期限までに、会員が前

条のサービス料金等を支払わなかった場合、当社は会員に対して、事前に通知した上で本サービスの全部または一部

を停止することが出来るものとする。 

2. 会員が前条のサービス料金等の支払いを行わない場合、会員は当社に対し、支払い期限の翌日より実際の支払日まで

の日数に応じて未払い金額に対し年利14.6%を乗じて計算した金額を遅延損害金として支払うものとする。 

 

第 5 条（会員の責任） 

1. 会員は求人情報、企業情報、その他の情報等（以下、登録情報という）の内容の正確性・適格性につき会員自ら責任

を負うものとする。 

2. 会員の登録情報の全部または一部に誤りがあったため、当社に第三者からクレームや削除依頼があった場合、当社は

会員に事前の通知なしに登録情報の表示の停止または、削除することが出来るものとする。 

 

第 6 条（会員の禁止事項） 

会員は以下の各号に該当する行為を行ってはならないものとする。 

(1) 法令または公序良俗に反する行為 

(2) 第三者に自己のID・パスワード等（以下、ログイン情報という）を用いて本サービスを利用させる行為 

(3) 本サービスに著しい負荷をかける行為またはその恐れがある行為 

(4) サーバに対する攻撃、不正な情報送信等、本サービスの運営を妨げる行為 

(5) 本サービスに対するスパム行為、または本サービスを利用したスパム行為 

(6) 当社または第三者の著作権その他知的財産権を侵害する行為 

(7) 当社または第三者を誹謗中傷する行為 

(8) 当社または第三者に不利益を与える行為 

(9) 営業活動等営利を目的とした行為およびその行為を意図して行う登録 

(10) 本サービスで得た求職者の情報を求人・採用以外の目的で利用する行為 

(11) 本サービスの利用によって得られた知識・情報を元に本サービスと同種のサービスを行う行為 

(12) その他、本規約に反する行為 

 

第 7 条（会員の通知義務） 

会員は、以下の場合に直ちに当社に通知するものとする。 

(1) 会員情報に変更があった場合 

(2) 会員の本サービスの担当者が変更となった場合 

(3) ログイン情報が第三者に使用されたとき、または、紛失・盗難等によりその恐れが生じた場合 

 



第 8 条（変更） 

1. 当社は事前の通知の有無にかかわらず、本サービスの全部（またはその任意の部分）を随時、一時的または恒久的に

変更、中断する権利を留保する。 

2. 当社は災害、その他やむを得ない事由により本サービス変更、中断する権利を留保し、会員および第三者に対し一切

の責任を負わないものとする。 

 

第 9 条（当社の責任） 

当社の責に帰すべき事由により生じた瑕疵であると確認できた場合、この瑕疵を修復するものとする。 

 

第 10条（会員情報等の取り扱い） 

当社は、会員の求人・採用活動に関する情報を集計・分析し、会員や求職者を特定できないよう加工した統計データ、属

性情報等を作成し、当該データを何ら制限なく利用することが出来るものとし、当該データについての著作権は当社に帰

属するものとする。 

 

第 11条（損害賠償） 

1. 会員は、本規約に違反することまたは会員の責に帰すべき事由により当社が紛争に巻き込まれた場合、会員は自己の

責任と費用をもって当該第三者との紛争解決を図るものとし、当社が紛争解決に費用を支出した場合、会員がそのす

べての費用を負担するものとする。 

2. 本規約に違反することまたは会員の責に帰すべき事由により当社または第三者に対して損害を与えた場合、直接・間

接を問わず一切の損害賠償を行うものとする。 

 

第 12条（本サービスの解約） 

利用期間は利用開始日より 1年間とし、利用期間終了の 1 ヶ月前までに会員または当社より解約を申し出ない限り自動的

に更新されるものとする。1 年以降は会員または当社が本サービスの解約を希望する場合は、所定の手続きにより解約を

申し出ることが出来るものとし、会員または当社が解約を申し出た日の翌月末を解約日とする。 

 

第 13条（利用の解除） 

1. 会員が次の各号のいずれかに該当した場合に、当該会員に対し事前に通知することなく本サービス上での表示の停止、

利用の解除が出来るものとし、損害が生じてもこれを賠償することを要しない。 

(1) 本規約の各条項に違反したとき 

(2) 手形交換所の不渡処分を受けたとき、または支払停止状態に至ったとき 

(3) 仮差押、差押、仮処分、強制執行と受けたとき 

(4) 破産、民事再生、会社整理、会社更生、清算等の申立てがあったとき 

(5) 監督官庁より営業取消、営業停止等の処分受けたとき 

(6) 解散、または合併を決議したとき 

(7) 財務状況が著しく悪化し、または悪化する恐れがあるとき 

(8) 災害、その他やむを得ない事由により、サービス料金等の支払いが困難だと判断されたとき 

2. 前項により利用の解除された場合でも、会員は利用の解除日の当月末までのサービス料金等を支払うものとし、その

他の債務についても支払い義務を負うものとする。 

 

第 14条（反社会的勢力の排除） 

1. 会員は、現在、暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋、社会運動等標榜ゴロまたは特殊知能

暴力集団等、その他これに準ずる者(以下、反社会的勢力という)のいずれでもなく、また、反社会的勢力が経営に実

質的に関与している法人等に属する者ではないことを表明し、かつ将来にわたっても該当しないことを確約する。 

2. 会員が次の各号のいずれかに該当する場合、何らの催告をすることなく利用の解除することが出来るものとし、損害

が生じてもこれを賠償することを要しない。 

(1) 反社会的勢力に該当すると認められるとき 

(2) 相手方の経営に反社会的勢力が実質的に関与していると認められるとき 

(3) 相手方が反社会的勢力を利用していると認められるとき 

(4) 相手方が反社会的勢力に対して資金等を提供し、または便宜を供与するなどの関与をしていると認められるとき 

(5) 相手方または相手方の役員もしくは相手方の経営に実質的に関与している者が反社会的勢力と社会的に非難さ

れるべき関係を有しているとき 

(6) 自らまたは第三者を利用して、暴力的な要求行為、法的な責任を超えた不当な要求行為、脅迫的な言動、暴力お

よび風説の流布・偽計・威力を用いた信用棄損・業務妨害その他これらに準ずる行為に及んだとき 



 

第 15条（規約の変更） 

当社は本規約を随時変更できるものとし、変更内容については本サービス上に掲載するものとする。 

 

第 16条（準拠法および合意管轄） 

本サービスおよび本規約は日本法を準拠法とし、本サービスまたは本規約に関して生じる一切の紛争については東京地方

裁判所または東京簡易裁判所を管轄裁判所とする。 

 

付則 

本規約は 2018 年 1月 1 日より実施する。 

 

 

2018年 4 月 13 日改定 

2018年 5 月 18 日改定 

2018年 7 月 27 日改定 

2018年 10月 19 日改定 

2020年 3 月 26 日改定 
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